
ENGAGÉ AUPRÈS DES FRANÇAIS 
RAPATRIÉS
Les drames internationaux, hélas trop 
nombreux, ont conduit les autorités 
gouvernementales à nous mobiliser lors 
du retour de Français venus du Soudan, du 
Niger, d’Israël, de Palestine. Il faut remercier 
toutes celles et ceux qui ont accueilli, de jour, 
de nuit ou en fin de semaine, des dizaines de 
vols affrétés par les autorités françaises.

ENGAGÉ AUPRÈS DES SENIORS
Notre capacité d’accueil et 
d’accompagnement des personnes fragiles 
a été marquée par plusieurs événements, 
plus heureux sans doute. Dans le secteur 
des personnes âgées, il faut se féliciter de 
l’ouverture de la résidence autonomie pour 
personnes âgées de Montredon (Aude) 
en présence de la présidente du Conseil 
Départemental et du maire de Montredon.

En septembre, a eu lieu l’ouverture du très 
bel EHPAD « la résidence de la Marne » à 
Lagny-sur-marne (Seine et Marne) grâce 
à l’action conjuguée du Département, de 
l’ARS et de la Mairie que nous retrouverons 
cet automne, pour l’inauguration officielle. 
L’année 2023 a aussi vu la généralisation 
des déficits des EHPAD consécutifs à 
un système de tarification dont tous les 
rapports ont constaté l’inadaptation. France 
Horizon a ainsi écrit ses propositions aux 
parlementaires, aux Ministres et à l’IGAS et 
se réjouit que finalement la loi Bien vieillir 
d’avril 2024 ouvre la voie au redressement 
budgétaire des EHPAD.

ENGAGÉ AUPRÈS DE TOUS 
LES PLUS VULNÉRABLES
Dans le domaine de l’urgence sociale, je 
veux signaler l’ouverture d’un CHU innovant 

à Paris 17e, « l’horizon des possibles », qui 
reçoit des mères de familles d’enfants 
atteints de troubles envahissants 
du développement afin de faciliter 
l’épanouissement de la relation mère/enfant 
dans ces situations mêlant précarité et 
handicap. Cette ouverture, comme celle 
du centre d’accueil temporaire au sein de 
l’ancien lycée Charles de Gaulle qui accueille 
depuis cet hiver des familles provenant 
de la rue, et le maintien de CHU dédiés à 
des mères isolées sortant de maternité, 
montrent que France Horizon Île-de-France 
est devenu un acteur majeur de toutes les 
solidarités en Île-de-France. 

En Occitanie, nos équipes de Toulouse 
a poursuivi son engagement contre la 
précarité en ouvrant un CHU Grand froid 
ainsi qu’un accueil de jour mobile. Les 
initiatives d’innovation sociale en faveur 
notamment de l’accès au logement et à 
l’emploi y ont également été renforcées. Des 
actions en faveur de l’emploi qui ont par 
ailleurs été développées dans le Grand-Est, 
à Strasbourg, où le dispositif RSA s’est vu 
octroyer des financements supplémentaires 
au regard de son efficacité. Remarquons 
également le travail de l’Equipe mobile 
inclusion logement (EMIL) de Feyzin dont le 
dispositif expérimental de prévention des 
expulsions locatives a été pérennisé par la 
DIHAL.

Notre implantation à Marseille - depuis les 
évènements de la rue d’Aubagne - s'est 
poursuivie en 2023 par le développement 
de nos centres d’hébergement d’urgence 
grâce au professionnalisme de nos salariés 
et marque la reconnaissance des autorités 
locales.

Il faut aussi féliciter les équipes des Pays-
de-la-Loire qui ont accru leur activité à 
travers notamment la création de places 

“ e maintien des valeurs qui donnent 
du sens aux missions de nos équipes 
constitue un enjeu stratégique ; nos 
valeurs sont celles de la République, des 
droits humains, de toutes les solidarités. ”

“ Nous appelons 
à une meilleure 
reconnaissance 
de l'utilité, 
majeure, de nos 
profession dans 
le maintien de 
la cohésion 
sociale et de la 
paix publique.  ”
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nouvelles en CADA et en CAES ainsi 
qu’une nouvelle résidence sociale auprès 
de personnes sans domicile à mobilité 
réduite. Les équipes de Grenoble ont aussi 
vu l’extension du CPH, celles de Nancy 
ont ouvert de nouvelles places en CADA, 
tandis que le DAMIE de Mâcon a obtenu 
un agrément à 15 ans s’accompagnant de 
l’augmentation des places pour les mineurs 
isolés. Les équipes de Gironde ont quant à 
elles notamment poursuivi un important 
travail d’accompagnement et d’intégration 
permettant la clôture du dispositif APAGAN 
ainsi que la poursuite des actions déployées 
auprès des nombreux déplacés d’Ukraine.

Dans le secteur des réfugiés statutaires, 
nous sommes fiers que la coordination des 
actions d’insertion des réfugiés nous ait été 
confiée dans deux départements : le Nord et 
les Pyrénées-Atlantiques, par les préfectures 
et l’OFII dans le cadre du programme AGIR. 
Dans cette dynamique, je tiens à saluer 
l’organisation de la journée mondiale des 
réfugiés qui s’est déroulée à Lille en juin 
2023. Celle-ci a constitué un formidable 
évènement festif et chargé d’émotion 
quand des centaines de personnes se 
sont retrouvées autour d’orchestres et 
d’animations culturelles dans un lieu 
magnifique mis à disposition par la mairie de 
Lille, que je veux remercier.

ENGAGÉ AUPRÈS DES PARENTS
Soulignons également l’engagement des 
équipes petite enfance de l’association 
dont les multi-accueils, malgré la crise 
d’attractivité des métiers, ont poursuivi leur 
service auprès de tous les parents, y compris 
ceux en parcours d’insertion ou de soins.

DES PROFESSIONS ESSENTIELLES
Rien n’aurait été possible sans la mobilisation 
remarquable de nos salarié.e.s. Une dizaine 
d’entre eux a à ce titre reçu une médaille 
du travail en remerciement de 20 et 30 
années de fidélité, tandis qu’ont été 
remise à plusieurs autres des médailles 
d’or et de bronze de la sécurité intérieure 

pour leur engagement dans l’accueil des 
déplacés d’Ukraine. Aussi, la poursuite d’un 
dialogue social permanent est un facteur 
déterminant de notre réussite collective 
et l’on ne peut qu’appeler les autorités 
publiques à reconnaître l’utilité majeure 
de nos professions dans le maintien de la 
cohésion sociale et de la paix publique ; 
la revalorisation des salaires, au-delà de 
l’extension à tous de la prime Ségur, est aussi 
une urgence sociale.

Pour France Horizon, le maintien des valeurs 
qui donnent du sens aux missions de nos 
salariés constitue un enjeu stratégique ; nos 
valeurs sont celles de la République, des 
droits humains et de toutes les solidarités.

Hubert VALADE,  
PRÉSIDENT

NABIL NEFFATI,  
DIRECTEUR GÉNÉRAL

RAPPORT MORAL
FRANCE HORIZON, UN ACTEUR 
PROFESSIONNEL RECONNU  
ET ENGAGÉ
2023 a été une année riche en événements qui ont illustré la reconnaissance de la qualité des actions de nos 
salariés, sous la responsabilité des directions nationales, régionales et des établissements. Je remercie à ce 
titre également l'ensemble des membres du Conseil d'administration pour leur engagement.
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